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1. Informacje ogdlne

Niniejszy program certyfikacji dotyczy dobrowolnej certyfikacji wyrobéw elektrotechnicznych
prowadzonych przez Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki, Dziat Certyfikacji Wyrobow
Elektrotechnicznych (CWE).

Program jest dedykowany producentom, jego upowaznionym przedstawicielom, importerom lub
dystrybutorom.

Celem programu jest okreslenie zasad i procedur prowadzenia procesu certyfikacji zgodnie
z wyspecyfikowanymi wymaganiami okreslonymi w dokumentach normatywnych (normy, inne
dokumenty odniesienia ) przywotanymi w certyfikacie.

Niniejszy program zostat opracowany w oparciu o wymagania zawarte w normie PN-EN ISO/IEC
17065:2013 ,,0cena zgodnosci. Wymagania dla jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi” oraz
wytyczne zawarte w normie PN-EN ISO/IEC 17067:2014 ,Ocena zgodnosci. Podstawy certyfikacji
wyrobow oraz wytyczne dotyczgce programdw certyfikacji wyrobow”.

Wiascicielem programu jest Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki, ktéry wdrozyt system
zarzadzania w oparciu o wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17065, gwarantujgcy dziatanie w sposdb
kompetentny, bezstronny i spojny.

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki utrzymuje i udostepnia poprzez strone
internetowg www.iel.lukasiewicz.gov.pl lub udostepnia na Zzyczenie zainteresowanym Klientom

niniejszy program.

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki jako jednostka certyfikujgca wyroby jest
akredytowana przez Polskie Centrum Akredytacji (PCA) i posiada certyfikat akredytacji nr AC 168.
Zakres akredytacji obejmujgcy niniejszy program certyfikacji dostepny jest na stronie internetowej Sie¢
Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki (www.iel.lukasiewicz.gov.pl) oraz na stronie PCA

(www.pca.gov.pl).

2. Definicje

Dla potrzeb niniejszego dokumentu stosuje sie definicje wymienione ponizej:

proces — zbiér dziatann wzajemnie powigzanych lub wzajemnie oddziatujacych, ktére przeksztatcajg
wejscia w wyjscia,

ocena — niezalezny, udokumentowany proces uzyskiwania dowoddéw, w celu okreslenia stopnia
spetnienia wymagan, stanowigcych kryteria certyfikacji,

klient/wnioskodawca — organizacja lub osoba odpowiedzialna wobec jednostki certyfikujacej za
zapewnienie, ze wymagania certyfikacyjne sg spetnione,

bezstronnos¢ — zachowanie obiektywnosci,
niezgodnos$¢ — niespetnienie wymagania,

zawieszenie — czasowe uniewaznienie os$wiadczenia o zgodnosci dla catego wyspecyfikowanego
zakresu certyfikacji,

PCW1/CWE/DN Program Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych typu 1a, Strona3z10
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cofniecie — uchylenie, uniewaznienie oswiadczenia o zgodnosci,

odwotanie — wystgpienie przez klienta do jednostki certyfikujgcej o ponowne rozpatrzenie przez te
jednostke decyzji przez nig podjetej odnoszacej sie do niniejszego programu certyfikacji,

skarga — wyrazenie niezadowolenia innego niz odwotfanie, przez jakakolwiek osobe lub organizacje,
w stosunku do jednostki certyfikujgcej dotyczgce dziatan tej jednostki, wymagajgce odpowiedzi.

producent — oznacza wytwdrce towardw konsumpcyjnych lub kazdg osobe okreslajaca siebie jako
producenta poprzez umieszczenie swojej nazwy, znaku towarowego lub innego znaku wyrdzniajgcego
na towarach konsumpcyjnych,

miejsce produkcji — fizyczne miejsce/miejsca wytwarzania wyrobdw,

dystrybutor — osoba majgca prawo do kupowania, sprzedazy i rozprowadzania na danym terenie
towaréw, wyprodukowanych przez inne podmioty,

importer — osoba fizyczna lub prawna, ktéra wprowadza produkt na rynek krajowy z poza granic kraju,

upowazniony przedstawiciel — osoba fizyczna lub prawna upowazniona przez producenta do dziatania
w jego imieniu w sprawach zwigzanych z realizacjg obowigzkéw wytwércy.

wyrob — nalezy przez to rozumiec wyroby i ich odmiany oraz zestawy wraz z ich elementami.

3. Wymagania certyfikacyjne
a) Normy wg. zakresu akredytacji PCA nr AC 168 oraz dokumentu DCW-07 Zakres Certyfikacji,

b) Niniejszy program certyfikacji.

4. Przebieg procesu certyfikacji i dziatan zwigzanych
Elementy programu certyfikacji wyrobu typu 1a wg PN-EN ISO/IEC 17067:

e Dziatania wstepne:
— uzyskanie niezbednych informacji,
— przeglad wniosku i decyzja dotyczgca podjecia sie certyfikacji,
— podpisanie umowy o $wiadczenie ustug certyfikacyjnych i akceptacja kosztow,
— wyznaczenie personelu do oceny
e Ocena:
— badanie wyrobu,
— ocena dokumentacji

e Przeglad wszystkich informacji wynikéw oceny.

e Decyzja w sprawie certyfikacji.

e Wydanie certyfikatu i udzielenie prawa do powotywania sie na udzielong certyfikacje w zakresie
oswiadczenia, ze kolejne wyprodukowane egzemplarze ocenionego wyrobu spetniajg
wyspecyfikowane wymagania (lub sg zgodne z certyfikowanym typem).

e Nadzdér nad sposobem wykorzystywania certyfikatu.

PCW1/CWE/DN Program Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych typu 1a, Strona 4 z10
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4.1. Wstepna informacja o trybie prowadzenia certyfikacji

Klient zainteresowany uzyskaniem certyfikatu w Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytucie Elektrotechniki
proszony jest o przestanie wniosku o certyfikacje (FCW-01) i wykazu parametréw do umieszczenia na
certyfikacie (FCW-01a) wraz z dokumentami potrzebnymi do przeprowadzenia procesu certyfikacji.
Whiosek i dokumentacja mogg zosta¢ dostarczone: poczty elektroniczng, tradycyjng badz osobiscie.
Formularz wniosku dostepny jest na stronie internetowej: www.iel.lukasiewicz.gov.pl lub udostepniany
jest w siedzibie.

Dokumentacja wymagana do przeprowadzenia procesu powinna zawierac:

— Karty katalogowe, fotografie, inne istotne informacje dotyczace zgtoszonego do certyfikacji
wyrobu,

— Wpis do rejestru sgdowego lub do ewidencji dziatalnosci gospodarczej Wnioskodawcy
(kserokopia lub skan),

— Kopie certyfikatu ISO, jesli jest SZJ (wnioskodawcy i producenta),

— Dokumentacje techniczng w uzasadnionym zakresie np. instrukcje serwisowe, rysunki
konstrukcyjne, schematy, instrukcje obstugi itp.,

— Sprawozdanie(a) z badan wyrobéw w wymaganym zakresie (najczesciej badania typu)
wykonane przez akredytowane laboratoria i/lub uznawane przez Jednostke Certyfikujgca Sie¢
Badawcza tukasiewicz — Instytutu Elektrotechniki,

— oswiadczenie prawomocnie podpisane o identycznosci wyrobu certyfikowanego i badanego
wymienionego w dofgczonym sprawozdaniu z badan (jezeli jest wymagane),

— w przypadku gdy klientem jest importer, to przedstawienie stosownego porozumienia
z producentem wyrobdw, gwarantujacego spetnianie wymagan bedacych podstawa procesu
certyfikacji.

4.2. Wniosek i umowa o certyfikacje

Ztozony wniosek pozwala Jednostce Certyfikujagcej Wyroby na pozyskanie wszystkich niezbednych
informacji, aby wtasciwie zaplanowac proces certyfikacji i go wycenic.

W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku zostaje on zarejestrowany, a Klient jest informowany
0 jego przyjeciu i trybie prowadzenia procesu certyfikacji. Umowa sporzgdzona w dwodch
jednobrzmigcych egzemplarzach, podpisana przez Dyrektora lub upowazniong przez niego
i posiadajgca stosowne petnomocnictwa osobe przekazana jest do podpisania Klientowi.

Negatywna weryfikacja wniosku wigze sie z koniecznoscig wyjasnien z wnioskujgcym i uzupetnienia
whiosku. Nieuzupetnienie wniosku w terminie 30 dni roboczych od daty otrzymania informacji o jego
niekompletnosci powoduje pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia. Wniosek jest rejestrowany
i przyjety do realizacji po jego uzupetnieniu.

4.3. Ocena w procesie certyfikacji

Po zaakceptowaniu wszystkich informacji zawartych w ofercie przestanej przez pracownika Dziatu
Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych (CWE), Wnioskodawca dokonuje pobrania prébki
i w uzgodnieniu z Jednostka przekazuje bezposrednio do laboratorium.

PCW1/CWE/DN Program Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych typu 1a, Strona 5z 10
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Jednostka dopuszcza wykorzystywanie w procesie certyfikacji sprawozdan z badan wydanych przed
realizacjag wnioskowanej certyfikacji przez akredytowane laboratoria krajowe oraz raporty wydane
przez sygnatariuszy porozumien EA MLA, ILAC MRA. Czasokres uznawania raportéw z badan wynosi
maksymalnie 10 lat od daty wykonania przedstawionych w nich badan. W uzasadnionych przypadkach
Jednostka Certyfikujgca Wyroby moze uznac¢ sprawozdanie z badan starsze niz 10 lat pod warunkiem,
ze w tym czasie nie nastgpity istotne zmiany w wyrobie i dokumencie normatywnym, co powinno by¢
potwierdzone przez producenta wyrobu oraz laboratorium. Jesli badania wykonano dawniej niz 3 lata,
powinno znajdowacd sie oswiadczenie o spetnianiu wymagan aktualnych norm oraz o identycznosci
wyrobdéw badanych i certyfikowanych.

Kontakt oraz wszystkie ustalenia pomiedzy Wnioskodawcg a laboratoriami badawczymi Sie¢ Badawcza
tukasiewicz — Instytutu Elektrotechniki moze odbywaé sie z udziatem lub bez udziatu Jednostki
Certyfikujgcej Wyroby.

Po otrzymaniu sprawozdania z badan, Wnioskodawca przekazuje te dokumenty do Dziatu Certyfikacji
Wyrobow Elektrotechnicznych tgcznie z wnioskiem i pozostatg dokumentacjg lub jako uzupetnienie
dokumentacji (jezeli wniosek wraz z dokumentacjg Wnioskodawca ztozyt przed uzyskaniem wynikow
badan).

Po otrzymaniu kompletu wymaganych dokumentéw przeprowadzana jest ocena koricowa wyrobu,
zakoniczona podsumowaniem spetnienia wymagan certyfikacyjnych przez ten wyréb.

W przypadku wystgpienia niezgodnosci podczas prowadzonej oceny (ocena badan typu), jednostka
JCW informuje o tym Klienta.

Jezeli Klient jest zainteresowany kontynuowaniem procesu certyfikacji, podejmuje dziatania w celu
usuniecia niezgodnosci i dostarcza dodatkowe informacje. Proces certyfikacji prowadzony jest dalej
w zakresie dodatkowych dziatan.

4.4. Przeglad
Dokumentacja zgromadzona w procesie certyfikacji jest przedmiotem analizy i oceny, ktérych wyniki
stanowig podstawe do podjecia decyzji w sprawie udzielenia lub odmowy udzielenia certyfikacji.

4.5. Decyzja

Po dokonaniu przegladu wynikéw oceny w procesie certyfikacji podejmowana jest decyzja o wydaniu
lub odmowie wydania certyfikatu.

W przypadku pozytywnego zakonczenia procesu wystawiany jest certyfikat.
Decyzja o odmowie wydania certyfikatu przekazywana jest Klientowi pisemnie wraz z uzasadnieniem.
Klient jest zobowigzany pokry¢ koszty certyfikacji zgodnie z umowa, niezaleznie od jej wynikow.
4.6. Dokumenty certyfikacyjne
Certyfikat Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytutu Elektrotechniki wydawany jest na okres 3 lat.

Posiadacz certyfikatu ma mozliwos¢é kopiowania certyfikatu tylko i wytgcznie w catosci.

PCW1/CWE/DN Program Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych typu 1a, Strona 6z 10
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5. Nadzor

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki sprawuje nadzér nad udzielong certyfikacjg
poprzez analize informacji z rynku dotyczacych stosowania certyfikatu, wptywajgcych do CWE.

Posiadacz certyfikatu zobowigzany jest do wykorzystywania uzyskanego certyfikatu zgodnie
z podpisang Umowa.

Nieprawidtowe powotania na program certyfikacji lub wprowadzajgce w btgd wykorzystanie certyfikatu
lub wprowadzajace w btagd informacje, ze wyrdb jest certyfikowany, znajdujgce sie w dokumentacji lub
innych materiatach np. reklamowych, spowodujg podjecie dziatan, takich jak, cofniecie certyfikatu,
opublikowanie informacji o naruszeniu oraz jesli to konieczne dziatania prawne.

6. Zakonczenie, zawieszenie, cofniecie, rozszerzenie lub ograniczenie certyfikacji
W okresie waznosci udzielonej certyfikacji moze nastgpié jej zawieszenie, cofniecie lub zakonczenie.
Zawieszenie certyfikacji moze nastgpi¢ na wniosek Klienta lub w przypadku:

a) stwierdzenia niezgodno$ci w sposobie wykorzystywania i/lub powotywania sie na wydany
certyfikat,

b) braku lub nieskutecznej realizacji przez Klienta dziatan, wynikajgcych ze zmiany wymagan
certyfikacyjnych,

c) niewywigzywania sie przez Klienta z warunkéw zawartych w umowie.

Maksymalny okres zawieszenia certyfikacji nie moze przekraczaé¢ 12 miesiecy. Warunki przywrécenia
udzielonej certyfikacji sg ustalane przez Jednostke indywidualnie i komunikowane Klientowi na pismie.
Wznowienie certyfikacji odbywa sie na wniosek Klienta, poprzez ocene spetnienia warunkéw
przywrdcenia.

Cofniecie certyfikacji nastepuje:

a) w przypadku nieusuniecia w terminie warunkéw przywrdécenia certyfikacji,
b) na wniosek Klienta.

W przypadku decyzji o zawieszeniu, cofnieciu lub zakoniczeniu certyfikacji Klient zobowigzany jest do
zaprzestania powotywania sie na udzielong certyfikacje.

W przypadku cofniecia lub zakonczenia (na wniosek Klienta, przed uptywem terminu waznosci
certyfikatu) udzielonej certyfikacji, Posiadacz certyfikatu zobowigzany jest do zwrotu certyfikatu do Sie¢
Badawcza tukasiewicz — Instytutu Elektrotechniki.

Ograniczenie certyfikatu moze nastgpi¢ na wniosek Klienta lub na wniosek CWE w przypadku
niespetnienia przez Klienta wymagan certyfikacyjnych.

Decyzja o ograniczeniu udzielonej certyfikacji przekazywana jest w formie pisemnej, z podaniem jej
uzasadnienia i wydawany jest zaktualizowany certyfikat.

Po ograniczeniu certyfikatu Klient jest zobowigzany do zaprzestania stosowania certyfikatu
w odniesieniu do wyrobdw, ktdrych dotyczy ograniczenie.

PCW1/CWE/DN Program Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych typu 1a, Strona 7z 10
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Klient ma prawo wnioskowac o rozszerzenie zakresu udzielonej certyfikacji w przypadku wprowadzenia
nowych typéw wyrobéw w ramach tej samej specyfikacji techniczne;j.

Tryb rozszerzenia ustalany jest z Klientem indywidualnie z uwzglednieniem rodzaju wyrobu i zakresu
badan.

Rozszerzenie ma forme aneksu do certyfikatu podstawowego. Termin waznosci aneksu jest zgodny
z terminem podanym w certyfikacie podstawowym.

Cofniecie certyfikatu na wyrdb podstawowy pocigga za sobg ten sam skutek dla wszystkich wydanych
do tego certyfikatu aneksow.

W przypadku stwierdzenia btedu w wydanym certyfikacie lub wystgpienia okolicznosci uzasadniajacych
zmiane jego tresci— jak np. zmiana adresu posiadacza certyfikatu — certyfikat podlegajacy zmianie, Sie¢
Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki uniewaznia, a w jego miejsce wydaje sie nowy. Termin
waznosci nowego certyfikatu biegnie od dnia wystgpienia przyczyny dokonanej zmiany do dnia
pierwotnego korica waznosci certyfikatu uniewaznionego.

7. Zmiany wymagan certyfikacyjnych

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki informuje Klientéw o fakcie zmiany wymagan
stanowigcych podstawe certyfikacji oraz o terminie ich wdrozenia w celu utrzymania udzielonej
certyfikacji. W przypadku niepodjecia przez Posiadacza certyfikatu dziatan lub przekroczenia
wskazanego terminu ich wdrozenia, Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki zawiesza
udzielong certyfikacje.

8. Przedtuzanie waznosci certyfikatu

Przedtuzenie waznosci udzielonej certyfikacji wymaga ztozenia przez Klienta wniosku wraz z kompletng
dokumentacjg, co najmniej 2 miesigce przed terminem uptywu jego waznosci. Dalsze postepowanie
zgodnie z postanowieniami p. 4 niniejszego programu.

9. Przeniesienie prawa do certyfikatu
Przeniesienie certyfikacji moze nastgpié¢ w przypadku:

a) zmiany nazwy, adresu Klienta,
b) zmiany statusu prawnego lub stosunkdéw wtascicielskich Klienta.

Proces ten prowadzony jest na pisemny wniosek Klienta. Zakres wymaganej dokumentacji, ktora
powinna by¢ dotgczona do wniosku jest ustalana z Jednostka Certyfikujagcg Wyroby z uwzglednieniem
rodzaju wnioskowanych zmian. Certyfikat podlegajacy zmianie, Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut
Elektrotechniki uniewaznia, a w jego miejsce wydaje sie nowy. Termin waznosci nowego certyfikatu
biegnie od dnia wystgpienia przyczyny dokonanej zmiany do dnia pierwotnego korica waznosci
certyfikatu uniewaznionego.

PCW1/CWE/DN Program Certyfikacji Wyrobdw Elektrotechnicznych typu 1a, Strona 8 z 10
wyd. 1 z dnia 08-05-2024r.



Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki

basiewiez Dziat Certyfikacji Wyrobow Elektrotechnicznych

Elektrotechniki

10.Skargi i odwotania

Skargi i odwotania sg rozpatrywane przez Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki
z zachowaniem zasady bezstronnosci oraz rzetelnosci.

Klientowi przystuguje prawo ztozenia skargi w sprawach zwigzanych z procesem certyfikacji i nadzoru.
Tryb wnoszenia skargi opisuje dokument DCW-06 Skargi i odwotania — Informator dla klientow,
umieszczony na stronie internetowej Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytutu Elektrotechniki
(www.iel.lukasiewicz.gov.pl).

Klientowi przystuguje prawo ztozenia odwotania od decyzji w sprawach zwigzanych z procesem
certyfikacji i nadzoru. Tryb wnoszenia odwotania opisuje dokument DCW-06 Skargi i odwotania —
Informator dla klientéw, umieszczony na stronie internetowej Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytutu
Elektrotechniki (www.iel.lukasiewicz.gov.pl).

11.Poufnos¢

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki zobowigzuje sie do zachowania poufnosci
wszystkich informacji uzyskanych od Wnioskodawcéw w procesie certyfikacji, jak rowniez w trakcie
nadzoru nad certyfikatem, jak i pozyskanych z innych Zzrédet, z wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych
prawem, jak i ochrony praw wtasnosci Klienta.

Personel Jednostki Certyfikujagcej Wyroby zostat zobowigzany do zachowania zasad poufnosci
w zakresie wszystkich informacji uzyskanych w procesie certyfikacji i nadzoru.

Jezeli Jednostka Certyfikujgca Wyroby jest zobowigzana poprzez prawo do ujawniania informacji
poufnej, to Klient zostaje o tym fakcie poinformowany, o ile nie jest to zabronione przez prawo.
12.0dpowiedzialnos¢ prawna

Uzyskany przez Wnioskodawce certyfikat wyrobu nie zwalnia go z odpowiedzialnosci za ten wyrdb oraz
nie powoduje przeniesienia czesci tej odpowiedzialnosci na Jednostke Certyfikujaca.

Odpowiedzialno$¢ za btedy w procesie certyfikacji lub w wydanym certyfikacie ponosi Jednostka
Certyfikujgca.
13.Optaty

Klient ponosi koszty zwigzane z procesem certyfikacji.

Opfaty s ustalane indywidulanie, w oparciu o aktualnie obowigzujgcy cennik Jednostki Certyfikujgcej
Wyroby.

Informacja o wysokosci opfat jest przekazywana Klientowi przed podpisaniem umowy.

14. Wykaz udzielonej certyfikacji

Jednostka Certyfikujgca Wyroby prowadzi wykaz udzielonych certyfikacji. Wykaz ten zawiera m.in.:
identyfikacje Klienta, identyfikacje procesu i dokument normatywny, z ktérym zgodnosé byta
przedmiotem certyfikacji.
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Na Zzyczenie zainteresowanych stron, Jednostka Certyfikujgca Wyroby udostepnia informacje
o waznosci danej certyfikacji.

15.Dokumenty zwigzane

Zakres akredytacji PCA nr AC 168,

DCW-07 Zakres certyfikacji,

DCW-06 Skargi i odwotania — informator dla Klientow
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